
SPORTELLO 
ONLINE

Per registrarsi allo Sportello Online e visualizzare i tuoi dati, basta avere:
- Indirizzo e-mail valido
- Codice fiscale o partita IVA
- Numero del contratto di gestione dei rifiuti

Se non hai ancora attivato il contratto, compila il modulo di autorizzazione 
allegando copia di un documento d’identità.

Accedere è facile e veloce

Scopri tutti i servizi o�erti

Con lo Sportello Online 
puoi gestire il tuo 
contratto per la 
raccolta dei rifiuti 
direttamente da 
casa…basta un click!

Accedendo allo Sportello Online puoi:

Visualizzare i dati del tuo 
contratto
Dati anagrafici, fatture emesse, 
contenitori in dotazione, 
svuotamenti e�ettuati

Attivare un nuovo contratto

Modificare i contenitori e 
i servizi in uso
Cambi di volumetria, sostituzione 
per danneggiamento, denuncia di 
smarrimento o furto dei contenitori 

Chiudere il tuo contratto

Gestire i servizi online
Attivare il servizio Fatture online e  
sms alert

Richiedere i servizi a 
chiamata
Sgombero locali, raccolta 
ingombranti a domicilio, ecc.

Richiedere consegna a 
domicilio dei sacchetti

Modificare i dati per la 
domiciliazione delle fatture


